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交付

本Alto-Shaam设备已经过全面测试和检查，以确保提供最
优质的设备。收到本设备后，立即检查设备在装运过程中
是否遭到损坏，如有损坏，立即报告给交货承运人。请参
见本手册中的运输损坏和索赔章节。

本设备，包括独立物品及和附件，可以打包成一个或多
个包装进行装运。检查确定订购的各设备所有标准物品
和选件是否已全部收到。保存好随装置提供的所有信息
和说明。在www.alto-shaam.com/en/support/warranty-
registration网站注册收到的设备，以确保在保修部件和劳
力索赔时能得到及时服务。	

使用或安装本设备的所有人员操作前必须阅读并理解本手
册中的内容。如果您有任何安装、操作或维护上的问题，
请联系Alto-Shaam技术团队服务部。
1-800-558-8744; servicedept@alto-shaam.com

警告
装置和附件会很重。为避免严重伤害，在

移动或起吊装置以及搬运附件时，请始终

安排足够多经过了培训的熟练工作人员。

环境条件

运行环境条件

• 设备必须适应所安置环境的室温—建议先用24小时适应室
温，然后再使用。

• 环境温度范围为16°C至43°C。
• 相对湿度小于95%无凝结。
• 气压范围为50kPa至106kPa。

序列号在所有查询里都是必需的。

请每次都在您的信件里附上您的设备模型和序列号。

 型号：   _____________________________________

 序列号：   _____________________________________

 购自：   _____________________________________

 安装日期： _____________  电压：   ________________
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运输损坏和索赔

所有的 Alto-Shaam 设备采
用装运地船上交货。承运人
一旦接受装运货物，该装运
货物便成为收货人的财产。

如果在装运过程中发生损
坏，则在由 Alto-Shaam 授

权服务提供商进行检查之前，请勿使用本装置。 
装运过程中发生的损坏由承运人和收货人解决。在这种情况
下，承运人负责安全交付货物，除非确定损坏由发货人的疏
忽造成。

1 .	 	设备仍然在卡车上时或刚移至接收区时便立即对设备进
行检查。不要等到材料移至储存区后再进行检查。

2 .	 	检查所有接收货物的数量无误且无损坏后再签署交货回
单或运货单。

3 .	 	直接在承运人的交货回单上注明所有包装的损坏情况。
4 .	 	确保驾驶员签署了该回单。如果驾驶员拒绝签署回单，

将该情况在回单上注明。

5 .	 	如果驾驶员不允许进行检查，请在交货回单上写明：驾
驶员不允许检查集装箱是否有明显损坏。

6 .	 	如果发现损坏情况，立即致电承运人办公室并要求进
行检查。发送书面确认邮件，注明时间、日期和被叫
方姓名。

7 .	 	保存所有包装和装箱材料，供承运人日后检查。
8 .	 	立即对承运人提出书面索赔，并附上所有的证明文书

副本。

我们将继续坚持我我们的政策，帮助客户搜集正确提出并主
动追究的索赔。但是，我们无法为您提出任何损坏索赔、承
担任何索赔责任或接受此类索赔的扣款。

记录装置型号和序列号， 以便参考。 就本装置与 Alto-Shaam 联系
时，始终同时提供型号和序列号。

	 型号：	_________________________________________

	 序列号：	_________________________________________

	 安装日期：	_________________________________________

	 电压： 	_________________________________________ 

	 购自：	 	_________________________________________

	 	 _________________________________________

	 	 _________________________________________

 Alto-Shaam 设立了 24 小时紧急服务
呼叫中心，以便客户能够在标准工作时间之外及
时联系当地的授权服务机构。紧急服务仅面向 
Alto-Shaam 设备，在美国境内拨打 Alto-Shaam 
免费电话即可享受该服务。紧急服务每周七天均开
放（包括假日）。
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打开包装

• 请将装置从木板箱和纸箱小心地取出。
 注：	在查看装置完好没有任何损坏并测试操作正常之前，请勿丢弃木板箱和其

他包装材料。

请勿丢弃本手册。本手册为装置的一部分，应一并提供给企业所有人、经
理，或培训操作员的人员。制造商可提供额外的手册副本。

• 	安装、使用或执行日常装置维护前，请仔细阅读本手册的所有说明。使用本指
南以外的指导方法来使用和清理装置是不合适的做法，除了失去担保和解除所
有	Alto-Shaam	责任，还可能遭受损失、导致伤害或致命性事故。

• 	连接电源前，请解除装置所有保护塑料薄膜、包装材料和附件。将附件保存在
方便的位置，以便日后使用。
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安全程序

危险
表示一种危险情况，如果不避免，会造成死亡或重伤。

• 本设备的用途为烹饪、保温或加工供人类摄取的食物。不得
将本设备用于其他用途，否则可能发生危险。不得使用本设
备烹饪含易燃物质的食品（如含酒精的食品）。低燃点物质
会发生自燃并导致火灾。

• 本设备意在为商业设施所使用，且其中所有操作员均熟悉设
备的使用目的、限制条件和相关危险。所有操作员和使用者
必须阅读并理解操作说明和警告。Alto Shaam 建议设施机构
对员工进行定期培训，以避免发生意外或设备损坏的风险。
操作员还应定期接受安全指导。

• 本手册中的所有故障排除指南、部件图和零件列表仅供一般
参考和经过培训的合格技术人员使用。

• 本手册应被视为本设备不可或缺的部分。本设备被出售或移
动至另一地点时，本手册和提供的所有说明、图表、电路
图、零件列表、注意事项和标签必须随附。

注意：	表示被视为重要的信息，但是与危险无关 (比
如，与财产损害有关的信息)。

了解正确的程序对于安全操作电气和/或燃气驱动的设备
非常重要。本手册中可能使用以下信号词和符号。

表示必须参考操作说明。如果不遵循，操
作员可能会受到人身伤害。

表示建议参考操作说明以详细了解设备操
作。	

注意:  	 对于交付到受以下指令管制的任何地点
使用的设备：2012/95/EC WEEE

 不要将电气或电子设备当做其它城市垃
圾一样处理。

警告
表示一种危险情况，如果不避免，可能导致死亡或重
伤。

小心
表示一种危险情况，如果不避免，可能轻微或中度伤
害。	
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安全程序

• 为避免严重伤害、死亡或财产损失，您的装置应至少每
十二(12)个月由授权服务合作伙伴或经过培训的技术人员
检查一次。

• 仅允许授权服务合作伙伴或经过培训的技术人员对装置
进行保养或维修。未由授权服务合作伙伴或经过培训的
技术人员进行安装或维修，或者使用了非原厂授权零
件，都会让保修失效并免除 Alto-Shaam 的所有责任。

• 在操作本装置时，请遵循装置随附的印刷品、标记、标
签上的注意事项以及其他可能适用的安全注意事项。

• 如果将本装置安装在脚轮上，则必须对脚轮的自由移动
加以限制，以免由于装置的移动而导致公共设施的连接
(包括燃气、水和电)受损。如果要移动装置，请确保正确
断开所有的公共设施连接。如果将装置移回原位，请确
保正确连接所有的固定装置和公共设施连接。

• 只能在静止时使用本装置。移动烤架、移动餐具架、运
输车和安装在脚轮上的装置在通过不平地面或门槛时可
能会翻倒并导致严重人身伤害。

• 在静止时，应始终记得使用移动装置或配件上的脚轮制
动。当地面不平时，这些物品可能会移位或摇晃，从而
导致财产损失或严重人身伤害。

• 在移动装置时务必非常小心，否则食品托盘内的热液体
可能会飞溅出来，从而导致严重人身伤害。

• 始终记得要慢慢打开装置门。溢出的热水气或蒸汽会导
致严重人身伤害甚至死亡。

• 如果您的燃气型装置安装在排气罩下方，则在使用装置
时排气罩必须打开，以避免燃气集聚。否则，可能会导
致严重人身伤害、死亡或财产损失。

• 切勿在装置排气孔附近放置物品。该区域温度较高，可
能会引发火灾。

• 请勿让物品堵塞或阻断装置底座下方的区域。否则，可
能会导致火灾、设备损坏或严重人身伤害。

• 请勿使用附带的手持软管朝装置隔层内部之外的任何区
域喷洒。

• 请勿在热烹调隔层表面上使用附带的手持软管。突然的
温度变化会损坏装置内部。要让装置至少冷却至 66°C。
未遵守本注意事项会让保修失效。

警告
本装置不适合由肢体不健全、感觉或精神
上有障碍或缺乏相关经验和知识的人（包
括儿童）使用，除非有负责他们安全的人
对他们使用本装置进行监督或指导。

应照看好儿童，确保他们不玩耍本装置。



	 8	 MN-36246-m • 修订版 2 • 11/16 • 1000-MR2-1 冷藏车

安装

不得将装置往一侧倾斜。
 

如果装置倾斜，须保持直立位置至少12小时
后，才能运行。如果装置倾斜时无法保持“静
止”状态，将导致装置损坏，使保修无效。

如果装置必须倾斜，使用时要备加小心。升降
时卡住轮脚以防装置滚动。 

警告
装置和附件会很重。为避免严重伤害，在

移动或起吊装置以及搬运附件时，请始终

安排足够多经过了培训的熟练工作人员。

将冷藏车放在适当位置，保持冷凝机组的空气充分流通。

避免制冷器的安装位置靠近炸锅、烧烤炉或者其它产生油
烟的设备；高温设备，例如烤箱和炉灶；蒸汽设备，例如
蒸炉和烧水壶。避免将冷藏车放在阳光直射的地方。 

安装
将冷藏车移到安装现场时，请检查制冷柜将要经过的区域
的门和通道的尺寸以及天花板的高度。如果制冷柜要绕过
已有建造物，还须检查转弯半径。移动和水平校准大部分
冷藏车型号时，须使用叉车或托盘起重车。

注：�在某些空间较小的情况下，可能须卸下门和门用五
金。

此装置必须放在平坦表面上，以确保自动门关闭和正确排
放冷凝物。 

   警告
错误的安装、更改、调整、维修、清洁或
维护可能会导致财产损失、严重伤害甚至
死亡。

安装、维修或操作本设备前，请仔细阅读
安装、操作和维护说明。

间隙要求
满足所有间隙要求的全周长缓冲器。 
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尺寸

1450 mm

17
40
 m
m

840 mm

720 mm

915 mm

805 mm

17
40
 m
m

重量
净重：130kg 装运重量：155kg
装箱尺寸：（长 x 宽 x 高）

940mm x 860mm x 1860mm 

制冷
270g R134a 制冷剂 
冷负荷 1584 Btu/h 
热量排放 2060 Btu/h

产品/盘容量
最多 131kg 

最大容积：228 升
份数盆1/1：
二十四（24）  (530mm x 325mm x 65mm)

排放
蒸发器盘 — 不需要安装
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电气连接

警告
为避免严重伤害、死亡或财产损失：

所有电气连接必须由经过培训的合格维
修技术人员按照适用的电气规范进行。

本装置必须按照当地电气规范	(如果没有
当地规范，则按照最新版本的国家电气
规范	ANSI/NFPA No. 70) 进行充分接地。
在加拿大，所有电气连接都必须符合加
拿大电气规范第	1	部分	CSA C22.1	或当
地规范的要求。

CE 认证的电器产品都包括一个等电位联
结端，以左侧所示的符号标记。有关接
地的条款必须遵照	IEC:2010 60335-1	第	
27	节或当地法规制定。

警告
为避免严重伤害、死亡或财产损失：

所有电气连接必须由经过培训的合格维修
技术人员按照适用的电气规范进行。

本产品附带模块化的 13 A 插头，需要有相应的插座。不
要在外面使用此制冷柜，且仅在干燥的环境中使用。设备
安放在其最终位置后，插头需要能触及到。如果需要更换
插头，必须由具备资质的人员完成。

小心
务必使用设备额定功率标签上规定的电源

电压。额定功率标签上提供了任何装置安

装、维护或维修所需的必要技术信息。请

勿撕下、损坏或修改额定功率标签。

电气
	 电压	 相数	 频率	 电流	 千瓦	

	 220	 1	 50/60	 2.5	 0.43	 GB-2099 
						      10A 插头

						      CEE 7/7
						      插头额定电压250V
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操作

显示屏1. 显示屏图例2. 
LED 按钮

恒温输出 输入/确认

风扇输出 降低/灯光

除霜输出  升高/Eco 模式

激活 Eco 模式 退出/待机

键盘解锁 (*) 手动除霜

(*) LED 关闭 = 上锁，LED 开启 = 解锁。
LED 闪烁通知检测钥匙。

操作3. 
解锁 待机 Eco 模式 手动除霜 手动点亮

 x2   2 秒   2 秒   2 秒   

菜单4. 
导航与价值显示屏 条目修改

主菜单 信息子菜单条目

SP 显示和修改主设置点

IISP1) 显示和修改备用设置点

TIM 显示和修改系统分钟/小时 (MIN, HRS)

TAC2) 显示和修改功能激活的起始与终止时间
(Eco 模式或亮灯） 

INF 信息子菜单

1) 仅限 IISM 与 NON 不同
2) 仅限 IISM=RTC 或 LSM=RTC 

T1 探针 T1 测得的温度

T2 探针 T2 测得的温度

T3 探针 T3 测得的温度

THI 测得的最高温度

TLO 测得的最低温度

CND* 压缩机工作周数

PSD 为访问参数子菜单输入密码

* 仅限 ACC 不是 0 时

参数子菜单5. 
要进入参数子菜单，在信息子菜单上输入 PSD = 12。

<参数表：SPL、SPH 等>

菜单
序号

显示值或 
进入子菜单

下一项

上一项 菜单
序号

序号值

调高
降低 保存并进入

下一项 
要退出且不保存，按下键或等待 10 秒 

TU5S 导航信息

退出
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操作

菜单结构

主设置点

第二设置点

系统时间（分钟/小时）

功能激活的起始和终止时间（ECO，灯光）

信息子菜单
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操作

  小心
为了保持卫生，对所有食物进行快速冷却

或快速冷冻加工时，须保持温度在60°C

以上并严密密封。

注
食物盘之间须留出充足的空间，以便在加工和后续保温
时保持适当的空气流通。食物盘叠加放置将限制空气流
动，延长冷却加工时间。

时间和温度指南
为了在冷却加工食物处理过程中保证食物质量和安全，须
遵照以下指南。

1.	 �加工食物前请先预冷却至少30分钟。
2.	 �冷却或冷冻加工前，应盖上所有食物。
3.	 �食物温度将在4小时内迅速从 60°C 降到 4°C。
4.	 �从制冷柜中取出的温度处于 4°C 或以下温度的食物可

安全食用。

5.	 �冷冻食物在专门将食物保持在 1° 到 3° 温度下的冷藏柜
中最多可保存5天或5天以下。5天保质期包括生产日期
和食用日期。

6.	 �所有冷冻后再重新加热并保持热食温度的具有潜在隐
患的烹饪食物须在 74°C 最低线圈温度下重新加热15秒
后方可食用。参考当地的食物法规了解可能的特殊情
况。

7.	 �请始终查看并遵守当地的食物法规和HACCP指南，了
解冷藏或冷冻食物加工的时间和温度。
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操作

食物覆盖
为了在食物装入冷藏车时保持卫生，食物温度应处于 60°C 
以上，并严密盖好。覆盖严密是正确冷却方法的重要且不
可缺少的环节，可防止意外受到空气中细菌的污染。

可使用不锈钢盘盖。使用不锈钢带盖食物盘时，须贴上标
签，指示食物盘内容物和保质期。也可使用透明塑料覆
膜。

使用塑料覆膜覆盖食物时，确保覆膜直接接触食物表面，
向食物盘四周包裹到食物盘底部。这是保证适当冷却时间
的重要方法。如果塑料覆膜与食物表面之间存在间隙，将
产生保温气隙，保留更多食物温度，减缓冷却速度。

烤肉和其它体积和密度较大的食物每份重量不得超过
4-5kg。由于这些食物的密度较大，冷却最多需要4小时。
由于需要较长的冷却时间，建议在一天结束时冷却这些食
物，并将制冷柜设置为自动冷却/保温模式。这样一来，
操作人员第二天就可以得到完全冷冻并保持冷藏温度的食
物。

冷却烤肉前，须将烤肉包裹在透明塑料覆膜中，放入制冷
柜。请勿在食用当天再将烤肉切片。

已分成小份的肉食产品，例如带骨猪排或肉馅饼，应在烹
制后的当天直接放在烤盘上冷却。冷却时，使用透明塑料
覆膜盖好烤盘。冷却后，此类食物可放入蒸汽餐盘中冷
藏。

分配和包装
1.	 �进行分配和包装操作时，所有食物应保持在 60°C 或以

上，或者 4°C 或以下。
2.	 �如果烹调的食物超过了冷藏车的加工容量，将热食放

入合适的备用保湿设备中。将热食温度保持在60°C 以
上。

	 �如果没有热食保温柜，请将热食放入临时冷藏装置
中，直到将这些食物装入冷藏车中进行下一次加工循
环。制作烹饪食物不得超过制冷柜的加工容量，因
此，不要经常采用临时冷藏，只在紧急情况下使用。

3.	 �将容器中的食物限制在5kg最大重量或 51mm 最大深
度范围内。请勿使用塑料或Lexan®容器。

4.	 �为了加速冷却，请将盖子和覆膜材料直接放在食物表
面。正如之前所述，盖子和食物表面之间的空气具有
保温作用，可延长冷却时间。

5.	 �为了加速冷却，请将高度较低的食物，例如鸡腿、鱼
柳或排骨，放入浅容器中，例如38mm深的烤盘。

6.	 �最大重量达到4-5kg的大块肉食和禽肉应单独使用紧密
合适的薄膜包裹好，再放入制冷柜的烤盘上。
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操作

下表所列的每份尺寸和单位盘容量仅可用作一般参考。

每份尺寸和盘容量

盘尺寸› 325mm x 530mm x 65mm

食物类别 每份尺寸 单位食物盘份数

早餐菜品：

煎饼、华夫饼、法式吐司（每份 2 到 3 个） 113g 48

鸡蛋 57-113g 96至48

早餐肉 57g 96

熟燕麦或谷物 113g 48

水果拼盘 113g 48

肉类、禽肉、鱼肉、海鲜 113g 48

砂锅及配菜 170-227g 32至24

蔬菜 113g 48

淀粉类：
土豆、米饭、意面、馅料、豆类 113g 48

调味肉汁和原汁 57g 96

调味酱 113g 48

蛋白质和淀粉类沙拉 113-170g 48至32

甜品：

布丁、蛋奶、慕斯、果冻 113g 48
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食品安全

食物味道和香味之间通常密切相关，以致于难以甚至是无法
分离开来。而清洁度和食物味道之间的关联也是重要而密不
可分的。设备的清洁度、高运行效率和外观对保持食物的美
味非常重要。

大多数食物释放自身的特殊香味，而还有很多食物同时也吸
收周围的气味。而不幸的是，好的气味和坏的气味总是一并
吸收了。困扰食物保养操作的恼人气味和风味大部分是由于
细菌滋长造成。发酸、腐败、发霉、不新鲜或其它怪味通常
是细菌活动的结果。

确保十足自然的食物味道的最简单的方法是保持全面清洁。
这意味着要有效地控制有形温床（污垢）和无形温床（细
菌）。彻底的卫生方法将提供必要的清洁。这将确保设备的
美观以及最大的效率和实用性。最重要的是，良好的卫生计
划是防止食物传染疾病的关键要素之一。

全面的卫生计划应着重对员工进行基本卫生程序的培训。包
括从接收食物到食物保养的整个过程中的个人卫生、生食的
正确处理、烹调至安全的内部食品温度，以及对内部温度进
行日常监控。

控制预制食物的保温环境只是防止食物传染疾病的重要因素
之一。接收、储存、准备和保养食物过程对温度进行监控也
同样重要。

测量热食和冷食安全温度的最准确的方法是通过内部食品温
度。优质温度计可以有效地达到此目的，应日常用于要求保
持特定温度的所有食品。

关键环节控制点(HACCP)的危害分析是一项操作程序的质量
控制计划，旨在确保食物的完整性、质量和安全性。采取必
要的步骤来增强食物的安全性程序既经济有效又相对简单。
有关其他HACCP信息，请联系：

食品安全和应用营养中心
美国食品和药物管理局
电话：1-888-SAFEFOOD

www .foodsafety .gov

内部食品温度
热食

危险区 4°C至60°C
临界区 21°C至49°C
安全区 60°C至74°C

冷食
危险区 4°C以上
安全区 2°C至4°C

冷冻食品
危险区 0°C以上
临界区 -18°C至0°C
安全区 -18°C或以下
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清洁和预防性维护

保护不锈钢表面
保护和防止不锈钢表面出现腐蚀非常重要。

粗糙、腐蚀或不适当的化学品可彻
底毁坏不锈钢表面的保护层。擦
垫、钢丝棉或金属器具将对表面
造成磨损，损坏保护涂层，最终
导致腐蚀。甚至连水，尤其是含
高浓度至中等浓度氯化物的硬质
水，也将造成氧化和点蚀，最终

导致生锈和腐蚀。另外，溢留在金属表面上的许多酸性
食物也是造成腐蚀表面的因素。

正确的清洁剂、材料和方法对于维护装置的外观和寿命
至关重要。溢出的食物和周围区域应尽快进行清理和擦
拭，至少一天一次。使用清洁剂后一定要彻底冲洗表
面，再尽快擦掉积水。

清洁剂
使用专门用于不锈钢表面的非磨蚀性清洁产品。清洁剂中
不得含氯化物和季盐。绝对不要将盐酸(氢氯酸)用于不锈
钢表面。未遵守本注意事项将让保修失效。始终使用制造
商建议强度的正确的清洁剂。联系当地的清洁供应商，了
解产品推荐。

清洁材料
清洁功能通常取决于正确的清洁剂和柔软的清洁布料。
如果需要采用更强力的方法，则在难以清洁的区域使用
非磨蚀性百洁布，并确保沿着金属表面纹理进行擦拭，
以免出现表面刮痕。绝对不要使用钢丝刷、金属百洁布
或刮刀来清除食物残留。未遵守本注意事项将让保修
失效。

注意
为保护不锈钢表面，绝对要避免使用磨蚀
性洗涤剂和含氯化物或季盐的清洁剂。绝
对不要将盐酸（氢氯酸）用于不锈钢表
面。绝对不要使用钢丝刷、金属百洁布
或刮刀。

不
使用钢丝刷

不

使用钢丝团

不
使用刮刀

警告
为避免严重伤害、死亡或财产损失：

必须彻底清洁装置，以避免装置内部
因残留有油脂或食物残渣而引发火灾。
如果装置内的脂肪残留和/或食物残渣
着火，请立即关闭装置并让装置门保
持关闭，直至其中的明火熄灭。如果需
要进一步灭火，请断开装置与主电源的
连接并使用灭火器（请勿用水扑灭油
火！）。未正确清洁装置会让保修失
效并免除Alto-Shaam的所有责任。	
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清洁和预防性维护

内部清洁方法
1.	 �断开装置电源。
2.	 �用干净的布擦拭内腔，擦掉食物残渣。 
3.	 �使用清洁的湿布或海绵和优质工业用清洁剂清洁内

部。

	 �擦净门面板内部，清洁树脂垫。务必清洁垫片下方的
霉菌或食物残留。

4.	 �使用海绵擦拭所有内表面，并用温水将表面冲洗干
净。  

5.	 �使用海绵擦去多余的水，并使用清洁的抹布擦干。 
6.	 使�用干净的布和金属及树脂食品接触表面专用的消毒

溶液擦拭内表面。这是避免制冷系统发霉的重要环
节。

7.	 �打开门，让内部自然晾干。

外部清洁方法
1.  �使用沾有温和的非磨蚀性无氯洗涤溶
液的湿布擦拭所有外表面，包括控制
面板、门框架、门栓和铰链。

2.  �用沾有温水的布擦掉清洁溶液。让外
表面自然晾干。

3.	 �用食品服务设备专用的标准不锈钢擦光剂擦亮。清洁
制冷柜外部时，务必沿着不锈钢的纹理进行擦拭，以
免刮伤或损坏精饰表面。 

注：� �请勿使用磨蚀性清洁化合物或器具。

冷凝器清洁方法
制冷柜散发出的所有热量均通过类似于汽车散热器的冷凝
器排入室内。此设备必须保持清洁以便空气可以流通散
热，如果被阻塞，设备会过热，并可能导致烧坏压缩机。
应使用软刷来刷除在合金片上堆积的灰尘。清洁频率应由
周边区域中的灰尘量确定，但至少应每年清洁 4 次。

门垫片的更换方法
损坏的门垫片更换起来很方便从垫片压条中轻轻取出旧垫
片，然后将新垫片推到原位即可。

警告
为避免严重人身伤害、死亡或财产损失：

不要用蒸汽清洗、用水管冲洗或以水或任何类
型的溶液冲洗内部或外部。不要使用喷水器进
行清洗。未遵守本注意事项将让保修失效。

警告
为避免严重伤害、死亡或财产损失，在清

洁或维修前应始终记得断开装置的电源。
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故障排除

显示的警报 说明 必要措施

         *
         *

              **

开门警报 关门

         *
         *

              **

 
冷凝器高温警报 检查是否阻塞/清洁

         *
         *

              **

 
高温安全 维修/更换继电器

         *
         *

              **

 
高温警报 按下按钮取消/检查

         *
         *

              **

 
低温警报 按下按钮取消/检查

         *
         *

              **

 
探针 T1 故障 更换探针

         *
         *

              **

 
探针 T2 故障 更换探针

         *
         *

              **

探针 T3 故障 更换探针

请先检查设备电源和控制器温度设置，然后再查看其他项。

警报
控制器配备内部视效和音效警报：

按控制器上的任意按钮即可让警报静音。检验  指示灯是否点亮。如果点亮，检验门是否关闭，垫片是否密封得当。另
外检查冷凝器是否阻塞，冷凝器和蒸发器风扇是否正在工作。如果蒸发器结冰，按住  按钮来开启手动除霜过程。如果
没有解决问题，请联系有资质的技术人员。
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维修
取下盖之后的前视图

取下风扇罩后的内部视图

取下盖之后的前视图

设备盖支座

门锁

磁性门开关
CN：SW-36296
DE：SW-36297

铰链销
CN：PI-36264
DE：PI-36265

蒸发器盘
CN：FA-36291
DE：FA-36290

风扇罩
CN：GD-36305
DE：GD-36304

梯架

冷凝器
CN：RE-36733
DE：RE-36308

带制动的前轮脚
CN：CS-36274
DE：CS-36275

不带制动的后轮脚
CN：CS-36272
DE：CS-36273

探针
CN：PR-36260
DE：PR-36261

蒸发器
CN：RE-36309
DE：RE-36310

汽化器托盘和排放装置
CN：TY-36313
DE：TY-36314

 铜汽化器
CN：RE-36311
DE：RE-36312

导管

电气连接

盖支座

减震器
CN：BM-36282
DE：BM-36283



		  MN-36246-m • 修订版 2 • 11/16 • 1000-MR2-1 冷藏车	 21

维修

M1：压缩机
M2：冷凝器风扇
M3：蒸发器盘
R1：除霜加热管
R2：加热电线
D1：门控制开关
F1：温度控制器
T1：柜子探针
T2：除霜探针
T3：冷凝器探针
LAE: 电动温度控制器

电源：1Kw/220V/50Hz

取下外板的后视图

汽化器托盘和排放
装置

CN：TY-36313
DE：TY-36314

 铜汽化器
CN：RE-36311
DE：RE-36312

压缩机
CN：PR-36284
DE：PR-36285

风扇叶片
CN：WN-36286
DE：WN-36287

风扇电机
CN：MO-36288
DE：MO-36289

毛细管
CN：TU-36306
DE：TU-36307

干燥器 
CN：RE-36293
DE：RE-36292

控制器总成/电气连接
CN：CC-37608
DE：CC-37609

控制器显示屏
CN：BA-37610
DE：BA-37611螺线管

CN：不需要
DE：VA-36302

排放软管
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有限质保

Alto-Shaam股份有限公司仅对原始买方提供以下担保：对任何存在材料或制造工艺缺陷的原产部件，由Alto-Shaam根据下
文规定的条款自行决定，用新零件或再制造零件予以更换。

原零件担保有效期如下：  
  Alto-Shaam Quickchillers™制冷压缩机的担保有效期为自设备安装之日起五 (5) 年。
  Halo Heat®蒸烤和保温箱加热元件的担保有效期为原始买方拥有烤箱的期限。其中不包括仅具有保温功能的设备。
	 	所有其它原始部件的担保有效期为自设备安装之日起一 (1) 年或自装运日期起十五 (15) 个月，以先到者为准。
	 	人工保修有效期为自安装之日起一 (1) 年或自装运日期起十五 (15) 个月，以先到者为准。 
  Alto-Shaam将承担标准工作时间内发生的标准人工费用，不包括加班、节假期或其它额外费用。

	 	担保索赔必须在适用的担保有效期内提出才为有效。本担保不可转移。

本担保不适用于：
1 . 校准。
2 . 由于任何形式的损坏导致需要更换灯泡、门垫和/或玻璃。
3 . 由于意外、装运、安装不当或改装造成的设备损坏。
4 . 	滥用、误用设备、疏忽或在异常条件下使用设备，包括但不限于：设备接触到烈性或不当的化学品，包括但不限于含

有氯化物或季盐的化合物、劣质水；或是设备序列号缺失或被更改。

5 .  由于水质差、蒸汽发生器维护不足和/或表面受水质影响直接导致的损坏。保证供水质量和必需的蒸汽发生设备维护
属于所有者/操作者的责任范围。

6 . 	由使用Alto-Shaam Combitherm®清洁剂以外的其它洗涤剂导致的损坏，包括但不限于由氯化物或其它有害化学品导
致的损坏。强烈建议使用Alto-Shaam Combitherm®清洁剂清洗Combitherm® 烤箱。

7 .  由于故障而导致的任何损失或损坏，包括产品、食品、收入损失或由此导致的任何间接或附带的损坏。
8 . 	对原始型号设备进行任何形式的改装、使用非原厂授权零件进行替代、拆除任何零件（包括支腿）或增加任何零件。

本担保为独有且唯一的担保，替代了所有其它明示或默认的担保，其中包括对适销性和针对某一特定用途的适用性的默认担
保。Alto-Shaam在任何情况下都不承担用途损失、收入或利润损失、产品损失，或任何间接、特殊、附带或从而导致的损
坏的责任。除了Alto-Shaam股份有限公司的高层人员以外，任何人都无权修改本担保或代表Alto-Shaam承担与Alto-Shaam
设备相关的任何其他义务或责任。

美国印制

自2012年11月1日起生效

W164 N9221 Water Street  •  P.O. Box 450
Menomonee Falls, Wisconsin 53052-0450 U.S.A.

电话：262.251.3800  •  800.558.8744 美国/加拿大
传真：262.251.7067  •  800.329.8744 仅限美国

www.alto-shaam.com
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